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ANTECEDENTES

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

En el marco del Proyecto de Inversion “Creacién del servicio de catastro urbano en distritos
priorizados de las provincias de Chiclayo y Lambayeque del departamento de Lambayeque; la
provincia de Lima del departamento de Lima y la provincia de Piura del departamento de Piura” (en
adelante, el Proyecto), se ha previsto la implementacion de acciones orientadas a mejorar la cobertura
del Servicio de Catastro Urbano en municipalidades priorizadas y a fortalecer las capacidades de los
gobiernos locales para la generacién, administracion y uso de informacién catastral, con énfasis en la
planificacion urbana, la gestion territorial y el incremento de la base tributaria del impuesto predial.

Para el financiamiento del Proyecto, mediante el Decreto Supremo N.° 050-2020-EF se aprobo la
operacion de Endeudamiento Externo a ser acordada con el Banco Internacional de Reconstruccion
y Fomento (BIRF), destinada a financiar parcialmente su ejecucion. En dicho marco, con fecha 22 de
mayo de 2020, se suscribié el Convenio de Préstamo N.° 9035-PE entre el BIRF y el Gobierno del
Peru, estableciéndose el esquema de financiamiento correspondiente, incluyendo el aporte de
contrapartida nacional.

En cuanto a la conduccion sectorial, el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS)
participa en su calidad de 6rgano rector a nivel nacional en materia de catastro urbano, encargado de
impulsar y orientar la estrategia sectorial vinculada a los catastros urbanos. Asimismo, en el marco
de dicho Proyecto, el Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal — COFOPRI ha sido
designado como entidad responsable de la ejecucién de las intervenciones previstas, articulando
acciones con los gobiernos locales y con el MVCS para asegurar el cumplimiento de los objetivos del
Proyecto.

El Proyecto reconoce que la gestion urbana y territorial requiere informacion estructurada,
estandarizada y confiable, asi como capacidades institucionales sostenidas en los gobiernos locales
para la produccion, actualizacion, validacién y uso de la informacion catastral. En ese sentido, el
Proyecto contempla el desarrollo y fortalecimiento de herramientas, procesos y capacidades que
permitan mejorar el acceso, la calidad y el aprovechamiento de la informacion, favoreciendo la toma
de decisiones basada en evidencia y el desempefio de funciones municipales vinculadas a la gestion
del territorio y la tributacion predial.

De acuerdo con el estudio de preinversion del Proyecto, se ha priorizado el &mbito de intervencién en
22 distritos pertenecientes a las provincias de Chiclayo, Lambayeque, Lima Metropolitana y Piura,
correspondientes a los departamentos de Lambayeque, Lima y Piura, en los cuales se implementaran
acciones orientadas a mejorar los servicios catastrales y su articulacidn con los procesos municipales
y sectoriales asociados.

En ese contexto, resulta fundamental contar con una plataforma tecnolégica que permita gestionar de
manera integrada la informacién catastral, habilitando su registro, mantenimiento, difusién y
trazabilidad, asi como su interoperabilidad con otras entidades del Estado; incorporando mecanismos
de control de calidad y control de cambios, a fin de asegurar continuidad operativa y consistencia de
la informacidn durante los procesos de levantamiento, actualizacion y mantenimiento catastral.

En linea con lo anterior, el Proyecto contempla el desarrollo y/o fortalecimiento de componentes
tecnoldgicos orientados a consolidar la gestion de la informacion catastral urbana y su uso para la
toma de decisiones territoriales y fiscales, lo cual demanda un adecuado levantamiento, analisis,
especificacion y validacién funcional de requerimientos, asi como su adecuada priorizacién vy



trazabilidad, en articulacion con los actores involucrados y con el equipo técnico a cargo de la
implementacion.

1.2 ANTECEDENTES ESPECIFICOS

El Sistema de Informacidén Catastral Urbano Nacional (SICUN) constituye la plataforma para la
gestién, administracion y difusién de informacién catastral urbana, contemplando procesos de
interoperabilidad, mecanismos de control de calidad, trazabilidad de datos y disponibilidad de
informacién geoespacial para la toma de decisiones en el marco del Proyecto.

En el marco de la Etapa de Soporte y Mejora Continua del SICUN, se requiere fortalecer las
capacidades funcionales del sistema para asegurar el mantenimiento de la informacion catastral,
particularmente respecto de los procedimientos vinculados al componente grafico v territorial del
sistema.

Como parte de dicha etapa, se ha previsto implementar procedimientos adicionales indispensables
para el mantenimiento grafico/catastral del SICUN, orientados a permitir que la informacion catastral
administrada por el sistema pueda ser actualizada, gestionada y mantenida de manera ordenada,
trazable y consistente, conforme a los cambios fisicos, urbanos y normativos del territorio.

Estos procedimientos comprenden, entre otros aspectos, el procesamiento de habilitaciones urbanas,
el mantenimiento de zonificacién, el mantenimiento de vias, el mantenimiento de sectores catastrales,
el mantenimiento de manzanas urbanas y el mantenimiento de lotes urbanos.

La implementacién de dichos procedimientos requiere definir requerimientos funcionales, reglas de
negocio, flujos operativos, criterios de validacion, escenarios de uso, matriz de trazabilidad,
documentacion funcional y acompafiamiento a las pruebas funcionales de las funcionalidades
asociadas al mantenimiento gréafico/catastral del SICUN.

Dado el caracter articulador de estas actividades, que demandan interaccién con usuarios
funcionales, especialistas catastrales, especialistas GIS, equipo de desarrollo, aseguramiento de
calidad y demas actores vinculados al SICUN, se requiere contratar los servicios de un(a) Analista
Funcional de Sistemas — Mantenimiento, que asegure la adecuada definicién, priorizacién,
documentacion, trazabilidad y validacién funcional de los requerimientos asociados al mantenimiento
grafico/catastral del SICUN, bajo un enfoque iterativo y de mejora continua.

Il. OBJETO DE LA CONSULTORIA

2.1. OBJETIVO GENERAL
Contratar los servicios de un(a) Analista Funcional de Sistemas — Mantenimiento, responsable de
levantar, analizar, especificar, documentar y validar funcionalmente los requerimientos asociados a la
implementacién de procedimientos de mantenimiento grafico/catastral del Sistema de Informacion
Catastral Urbano Nacional (SICUN), a fin de asegurar que la informacion catastral pueda ser
actualizada, gestionada y mantenida de manera ordenada, trazable y consistente.



2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Levantar y documentar los requerimientos funcionales vinculados a los procedimientos de

mantenimiento grafico/catastral del SICUN, articulando las necesidades del Proyecto, del sistema
y de los usuarios funcionales involucrados.

¢ Analizar las reglas de negocio, estructura de datos, criterios de validacién, flujos funcionales y

escenarios de uso asociados al procesamiento de habilitaciones urbanas, mantenimiento de
zonificacion, vias, sectores catastrales, manzanas urbanas y lotes urbanos.

o Elaborar y mantener artefactos funcionales, tales como historias de usuario, reglas de negocio,

flujos, criterios de aceptacion, matriz de trazabilidad, casos de prueba funcional y documentacion
complementaria.

e Coordinar con el equipo técnico del SICUN, incluyendo desarrolladores GIS, desarrolladores

backend, desarrolladores frontend, QA Analyst, Scrum Master, Especialista de Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y demas perfiles que correspondan, la implementacién funcional de
los procedimientos de mantenimiento grafico/catastral.

e Acompafiar la validacion funcional, pruebas de usuario, revisidn de incidencias, verificacion de

correcciones y estabilizacién de los componentes vinculados al mantenimiento grafico/catastral
del SICUN.

o Gestionar cambios de alcance funcional, asegurando trazabilidad, control de versiones y

consistencia de la documentacion funcional generada.

lll. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

3.1.

3.2.

ALCANCE

Elfla Consultor(a) tendrd bajo su responsabilidad el andlisis y la gestién funcional de los
requerimientos vinculados a los procedimientos de mantenimiento gréfico/catastral del SICUN,
incluyendo la definicion funcional de procesos, identificacion de datos requeridos, reglas de negocio,
validaciones, flujos de proceso, criterios de aceptacion, matriz de trazabilidad y acompafiamiento
funcional a las pruebas e implementacion piloto.

El servicio se desarrollara en el marco de la Etapa de Soporte y Mejora Continua del SICUN,
orientandose a fortalecer el mantenimiento de la informacién catastral y la actualizacién ordenada de
sus componentes graficos y territoriales.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Ellla Consultor(a) brindara soporte funcional integral durante el ciclo de implementacion de los
procedimientos de mantenimiento grafico/catastral del SICUN, desde el levantamiento y analisis de
requerimientos hasta la validacién funcional, pruebas y acompafiamiento a la puesta en operacion.

Asimismo, debera asegurar la coherencia entre los requerimientos funcionales, reglas de negocio,
documentacion, criterios de aceptacion, desarrollo técnico, pruebas funcionales y resultados
esperados, procurando que las funcionalidades implementadas permitan la actualizacién, gestion y
mantenimiento de la informacion gréfica/catastral del SICUN de manera trazable y consistente.

Ella Consultor(a) debera coordinar permanentemente con el equipo técnico del SICUN y con los
actores funcionales que correspondan, a fin de asegurar que los requerimientos sean claros,



verificables, trazables y compatibles con las necesidades de mantenimiento grafico/catastral, control
de calidad y continuidad operativa del sistema.

IV. ACTIVIDADES A REALIZAR
Ella Consultor(a) deberé realizar, como minimo, las siguientes actividades:

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Levantar requerimientos funcionales vinculados a los procedimientos de mantenimiento
gréfico/catastral del SICUN, en coordinacion con los actores involucrados.

. Analizar los procedimientos funcionales para el procesamiento de habilitaciones urbanas,

mantenimiento de zonificacién, vias, sectores catastrales, manzanas urbanas y lotes urbanos.
Identificar y documentar reglas de negocio, estructura de datos, criterios de validacion, flujos
funcionales y escenarios de uso asociados al mantenimiento gréfico/catastral del SICUN.

Elaborar historias de usuario, casos de uso, flujos funcionales, criterios de aceptacion y demas
artefactos funcionales requeridos para la implementacién de los procedimientos de mantenimiento
grafico/catastral.

Construir y mantener la matriz de trazabilidad funcional, vinculando requerimientos, historias de
usuario, desarrollo, pruebas, incidencias, evidencias y entregas.

Priorizar y administrar el backlog funcional relacionado con el mantenimiento grafico/catastral, en
coordinacion con el equipo técnico del SICUN y bajo enfoque iterativo.

Coordinar con los Desarrolladores GIS — Mantenimiento y demas miembros del equipo técnico la
comprensién funcional de los requerimientos, reglas de negocio, validaciones y criterios de aceptacidn.
Participar en reuniones de analisis, planificacion, refinamiento, revision, seguimiento y validacion de
los requerimientos vinculados al mantenimiento grafico/catastral.

. Acompafiar las pruebas funcionales, pruebas de usuario y validaciones de consistencia de la

informacién, verificando que las funcionalidades implementadas atiendan los escenarios funcionales
previstos.

Registrar incidencias funcionales, observaciones, ajustes requeridos y acciones de seguimiento
durante las pruebas e implementacién piloto.

Verificar funcionalmente las correcciones, mejoras y ajustes implementados por el equipo técnico.
Elaborar documentacién funcional y documentacién de apoyo al usuario, cuando corresponda,
vinculada al uso, validacion y operacion de los procedimientos de mantenimiento grafico/catastral del
SICUN.

Apoyar el proceso de control de calidad funcional y gestion de cambios, asegurando trazabilidad y
control de versiones de la documentacion funcional.

Coordinar y acompafiar la puesta en operacion, estabilizacién funcional y seguimiento piloto de los
procedimientos de mantenimiento grafico/catastral del SICUN.

Identificar riesgos, alertas funcionales, dependencias, restricciones y oportunidades de mejora
vinculadas al mantenimiento gréafico/catastral.

Presentar informes mensuales de avance, sustentados en evidencias verificables.



V. PERFIL

5.1. FORMACION ACADEMICA

Estudios minimos requeridos: Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas, Ingenieria
Informética, Ingenieria de Software, Ingenieria Empresarial y de Sistemas, Ingenieria Industrial,
Ingenieria Geogréfica o carreras afines.

Conocimientos:

- Levantamiento, andlisis, gestion y/o documentacion de requerimientos funcionales.

- Gestion de backlog, historias de usuario, casos de uso y/o criterios de aceptacion.

- Modelamiento de procesos y/o modelamiento funcional, mediante UML, BPMN u otras
herramientas o técnicas equivalentes, segun corresponda.

- Documentacion funcional, trazabilidad, control de cambios y/o gestion de versiones de
documentacion.

- Validacién funcional, pruebas funcionales y/o apoyo a pruebas de usuario.

- Sistemas de informacion, mantenimiento de sistemas, soporte funcional, control de cambios
ylo mejora continua.

- Informacion catastral, informacién predial, gestién municipal, mantenimiento catastral,
sistemas de informacién geografica, gestion territorial 0 materias afines.

5.2. EXPERIENCIA
o General: Cinco (05) afios en el sector publico y/o privado.
o Especifica: Tres (03) afios en el sector publico y/o privado, realizando actividades relacionadas

con el levantamiento, andlisis, gestion y/o documentacion de requerimientos funcionales; analisis
funcional; validacion funcional; participacion en proyectos de implementacion, mantenimiento,
mejora continua o soporte de sistemas de informacién; gestion, analisis o validacion de
informacin catastral, predial, geografica, territorial, municipal o afines.

VI. HABILIDADES

6.1.

HABILIDADES TECNICAS

Capacidad de andlisis, estructuracion y documentacion de requerimientos funcionales.
Elaboracion de especificaciones funcionales claras, trazables y verificables.

Gestion de trazabilidad, control de cambios y control de versiones de documentacion funcional.
Capacidad para analizar procesos, reglas de negocio, estructura de datos y escenarios
funcionales.

Capacidad para acompafar pruebas funcionales, registrar incidencias y verificar correcciones.
Capacidad para articular requerimientos funcionales vinculados a informacién catastral, grafica y
territorial.
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6.2.

HABILIDADES DE COMUNICACION

o Coordinacién con equipos multidisciplinarios.

o Comunicacién clara con usuarios funcionales y equipo técnico.

o Capacidad para traducir necesidades funcionales en requerimientos claros y verificables.

o Facilitacién de acuerdos funcionales y resolucién de conflictos de requerimientos.

o Capacidad para elaborar informes, actas, matrices y documentos funcionales de manera
ordenada y sustentada.

LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Lugar

El servicio sera prestado de manera presencial en el local de la UE003, ubicado en la Av. Reducto N.°
1363, 4to piso, distrito de Miraflores, provincia y departamento de Lima.

Plazo

El plazo de la prestacion del servicio sera de tres (03) meses.

Entregables

De

acuerdo al avance y la especialidad contratada, ellla Consultor(a) debera presentar informes

mensuales que incluyan, como minimo:

Resumen de actividades desarrolladas durante el periodo.

Requerimientos funcionales levantados, analizados, priorizados y/o actualizados.

Historias de usuario, casos de uso, reglas de negocio, flujos funcionales, criterios de aceptacion y
demas artefactos funcionales generados o actualizados.

Matriz de trazabilidad funcional, vinculando requerimientos, desarrollo, pruebas, incidencias y
evidencias.

Evidencias de coordinacién funcional con el equipo técnico y actores involucrados.

Evidencias de validacién funcional, pruebas de usuario, incidencias registradas, correcciones
verificadas y estado de atencion.

Riesgos, alertas, restricciones, dependencias y plan de accion.

Avance del seguimiento piloto, cuando corresponda.

Documentacion funcional y/o documentacién de apoyo al usuario generada o actualizada durante el
periodo.

RECURSOS PARA EL DESARROLLO DE LA CONSULTORIA

Ellla Consultor(a) debera contar con su(s) propio(s) equipo(s) de computo y las herramientas necesarias
para el desarrollo del servicio.



IX. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos tanto intelectuales como materiales y los que deriven sobre los contenidos, formatos,
documentos, productos, prototipos, artefactos funcionales, matrices, historias de usuario, reglas de
negocio, flujos, criterios de aceptacién, documentacion funcional, documentacién de usuario, informes y
demas elementos resultantes de este servicio, seran propiedad exclusiva de la Unidad Ejecutora 003 —
COFOPRI (UE0Q3 - COFOPRI), quien dispondréa de su libre difusion.

Asimismo, todos los derechos, tanto intelectuales como materiales y los que deriven sobre las grabaciones
en video del uso funcional de la solucién informatica, imagenes en movimiento, con o sin sonido, asi como
la explicacion de la solucién informatica, pasaran a ser propiedad de la UE003 - COFOPRI.

La UEO03 - COFOPRI tendra la titularidad integra y exclusiva sobre los derechos de proporcionar a otras
entidades la solucion informatica producto del servicio, sin restriccion en el ambito nacional e internacional.
En este sentido, la UE003 - COFOPRI tendra, entre otras prerrogativas reconocidas en el Per( por la Ley
sobre el Derecho de Autor aprobada por el Decreto Legislativo N.° 822, el derecho exclusivo de realizar,
autorizar o prohibir el uso o distribucién de la solucion informética, incluyendo:

o Registrarla ante el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI).

o Lareproduccion por cualquier forma o procedimiento.

¢ La comunicaci6n al publico por cualquier medio.

o Latraduccidn, adaptacion, arreglo u otra transformacioén.

X. FORMA DE PAGO

El pago por el servicio se realizard de manera mensual, por el valor de S/ 10,000.00 (Diez mil y 00/100
soles), previa remision de los informes correspondientes y el otorgamiento de la conformidad del servicio
a cargo del Coordinador de Catastro, previo visto bueno del Especialista de Sistemas y Tecnologia de la
Informacién del Proyecto.
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